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2009 i korthet

2009 i korthet

Arets nettoomsattning: 42,4 miljoner kronor (53,3)

Rorelseresultatet pa —9,6 miljoner kronor (—1,8) tyngs av engangskostnader under fidrde kvartalet
Orderstocken per balansdagen uppgar till 27,5 miljioner kronor (25,8)

Bo Tiderman tilltradde som ny VD i november 2009

Extern finansiering sédkrad genom kapitaltillskott om 3,3 miljoner kronor under december 2009
Ytterligare kostnadsanpasshingar genomférda under 2009

Tre nya styrelseledamoter valda pa arstamman i april 2009

Genombrottsorders for saval Access som Transportation tagna i Indien

Ytterligare strategiska orders tagna for tunnelbana och intercitytag

En forsta storre leverans i FTRD-projektet i Kina genomférd

TagMasterkoncernen — Femarsoéversikt

RESULTATRAKNING (KSEK) 2009 2008 2007 2006 2005

Rorelsens intékter

Nettoomsattning 42 373 53256 56 091 57 394 50209
Aktiverat arbete fér egen rakning 386 - - - -
Ovriga rérelseintakter = 2169 103 -1 383 526
SUMMA INTAKTER 42759 55425 56 193 56 011 50735
Rérelsens kostnader

Handelsvaror -18 350 -20420 —24738 —22 325 -18 281
Ovriga externa kostnader —12 242 -15429 -18 627 -17 528 -17 147
Personalkostnader —20 804 -20893 -19350 -20 063 -16 924
Avskrivningar —699 -438 -426 —283 —209
Ovriga rérelsekostnader -276 - - - -
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -52 370 -57181 -63 141 -60 198 -52 561
RORELSERESULTAT -9611 -1756 -6 948 -4187 -1826
Finansnetto -196 -675 -39 57 94
ARETS RESULTAT -9 807 -2431 -6 987 -4131 -1732
NYCKELTAL 2009 2008 2007 2006 2005
Rorelsemarginal, % 22,7 -3,3 -12,4 -7,3 -3,6
Vinstmarginal, % -23,1 -4.6 -12,5 -7,2 -3,4
Soliditet, % 34,8 64,5 24,3 46,3 57,9
Avkastning pa eget kapital, % -85,2 -23,6 -76,0 -28,0 -9,8
Avkastning pa totalt kapital, % -41,4 -7,5 -27,2 -14,6 -5,7
Resultat per aktie efter skatt, SEK -0,21 -0,06 -0,19 -0,12 -0,05
Medelantal anstéllda 19 21 22 20 18
Genomsnittligt antal aktier, tusental 47 506 38 850 35 850 35 850 35 850
Antal aktier vid periodens slut, tusental 47 506 47 506 35850 35 850 35 850
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VD har ordet

VD har ordet

TagMaster paverkades starkt av den globala finansiella oron
under 2009 och nettoomsattningen sjonk totalt under aret
med cirka 20 %. Speciellt kannbart har det varit for omrade
Access medan applikationsomradet Transportation med de
betydligt langre investeringscykler som dar galler klarade sig
béttre. Stora insatser gjordes under aret i att bestka vara
partners och att delta vid olika marknadsaktiviteter men aven
i att genomfora utbildningar péa plats och via webben.

Lansering av nya produkter som nya ID-taggar genomférdes
under aret med framgang och forbattrade processer i syfte
att sékra och effektivisera produktionen introducerades
|6pande.

| samband med arsstamman forandrades ocksa styrelsens
sammansattning. | och med att jag tilltrddde som ny VD i
november 2009 etablerades ockséa delvis nya arbetsformer
som kommer att optimera arbetsuppgifterna mellan styrel-
sen, VD och ledningsgruppen. | och med nyemissionen som
beskrivs nedan har ocksa &garbilden i bolaget blivit tydli-
gare.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009

Ett pdgdende projekt i syfte att kdpa upp ett annat foretag
inom RFID-branschen drevs vidare men fick tyvarr avbrytas
under hosten. Detta ledde till extraordinédra kostnader samt
aven ett tempotapp i verksamheten. Bolaget forlorade dar-
med pengar vilket ytterligare belastade det anstrangda resul-
tatet frdn en vikande marknad. Trots det ej genomférda for-
varvet understker Bolaget fortfarande mojligheter att
genomfora en storre strukturaffar for att snabbt dka netto-
omsattningen och stérka rorelseresultatet.

Bolaget ar fortsatt skuldfritt men har tvingats utnyttja sin kre-
dit under delar av aret. En anstrangd likviditet under slutet av
aret utgjorde bakgrund till att styrelsen utnyttjade det man-
dat som gavs vid &rsstdmman 27 april 2009 att genomféra
en riktad nyemission. Denna nyemission hamtade in 3.3
MSEK.

For applikationsomradet Access har det primara mélet varit
att kraftigt oka var visibilitet pa marknaden och att forenkla
for kunden att gora affarer med TagMaster. Detta arbete fort-
sétter och en bekréftelse pa detta arbete har lett till genom-
brott p& den Indiska marknaden som har bearbetats under
flera ar.

Applikationsomradet Transportation har under aret ytterli-
gare etablerat TagMaster som en erkand leverantér med
utdkningsbestallningar pé installationer som nu har varit i
drift en tid. Vi ser det som ytterligare bekréftelse pé att vart
erbjudande motsvarar de hogt stallda kraven i detta omrade.
Investeringen i utbkade séljresurser som gjordes under forra
aret inom detta omrade borjar nu béra frukt.

Detta har varit ett utmanande &r for alla p& TagMaster. Jag vill
dock havda att vi &r ett starkare, effektivare och proffsigare
team nu &n tidigare. Vi skall med 6kat sjélvfortroende och
med positiv aterkoppling frdn marknaden nu utnyttja forut-
séttningarna i den lagkonjunktur vi haller pa att ta oss ur pa
basta satt. Med en 6kad omséttning, bibehalina bruttomar-
ginaler och kraftigt reducerade omkostnader rdknar bolaget
med ett positivt rérelseresultat 2010.

Bo Tiderman
VD, TagMaster AB (publ)



RFID (Radio Frequency Identification)

RFID (Radio Frequency Identification)

RFID-teknik anvédndes av Storbritannien redan under andra véarldskriget i syfte att identifiera egna strids-
flygplan och stridsskepp. Ar 1973 presenterades det férsta patent som beskriver RFID-teknik som den
anvéands idag. Numera &r RFID en globalt etablerad teknik som genererar afférsnytta i form av ékad
effektivitet, kundservice, sakerhet, bekvamlighet och kontroll inom en rad olika applikationsomraden och
branscher. Enligt det amerikanska institutet ID TechEx 6kade den globala RFID-marknaden under 20009,
trots lagkonjunkturen, med 5 % till 5,566 miljarder USD. Marknaden véntas femdubblas inom de kom-

mande 10 aren.

Inledning

RFID (Radio Frequency Identification) ar en teknik for att dver
avstand lasa av lagrad information. Denna avlasning sker
med hjalp av radiovagor, med ett antal olika frekvensband
som anvands av olika system. Ett RFID-system bestér gene-
rellt av 2 huvudkomponenter:

® |D-tagg med vitala delar som mikrochip och en antenn
® RFID-I&sare bestdende av bland annat séndare, motta-
gare, avkodare, kontrollenhet och interface

ID-taggar innehaller en elektroniskt lagrad identitet som kan
avidsas med hjalp av en RFID-lasare. Denna identitet gar
enbart att fa fram via en lasare och forfarandet kan kombine-
ras med krypteringsteknik, vilket mojliggdr skydd fran obe-
horiga. Det finns &ven ID-taggar som kan ta emot och lagra
information frén I&saren. Avlasningen sker genom att RFID-
lasaren sénder ut radiovagor och nér en ID-tagg passerar ett
omréde i narheten av denna lasare, ¢verfors data fran ID-
tagg till RFID-lasare. RFID-lasaren avkodar darefter 1D-
taggens data for att utvinna identiteten och skickar informa-
tionen vidare uppét i systemet, exempelvis till en anpassad
mijukvara, alternativt sjélv tar ett lokalt beslut.

En ID-tagg ar en elektronisk enhet, vanligtvis stor som ett
kreditkort, &ven om en mangd former och storlekar férekom-
mer. ID-taggen kan monteras pa till exempel ett fordon som
en bil, lastbil, buss eller tdg, alternativt monteras pa andra
foremal eller baras av en person.

Lasavstandet mellan ID-tagg och RFID-lasare kan variera
fran ett par centimeter upp till nagra hundra meter for aktiva
taggar, beroende pa frekvensband, uteffekt samt antenner-
nas utférande och placering.

Produktsegment

RFID-produkter kan delas in i ett flertal segment. Nedanstéa-
ende tabell &skadliggor pa ett forenklat satt en uppdelning
efter frekvensband. Frekvens péverkar fundamentala egen-
skaper hos systemet och déarmed dven applikationsomrade.
TagMaster erbjuder idag produkter inom produktsegment
UHF (Ultra High Frequency) for frekvensomradet 2,45 GHz.

UHF - ULTRA
HIGH FREQUENCY

Frekvens 125 kHz 13,56 MHz 868 /915 MHz | 2,45 GHz ' 5,8 GHz
ID-tagg Passiv Passiv Passiv/BAP/Aktiv Passiv/BAP/Aktiv BAP/Aktiv
Mojlighet att lagra data Endast en gang Endast en gang Ja Ja Ja
Lasavstand Max 1 m Max 1 m Max 9 m Max 20 m Max 15 m
Vanligen 2-10 cm Valigen 2-10 cm : :
Applikationsomraden Inpassering Inpassering Inpassering VAC Inpassering VAC Biltullar
Djurmérkning Smartcard Logistik Logistik Inpassering VAC
Industritillampningar | Varor/Forpackningar | Varor/Férpackningar : Tag, transport ‘
Produktkd EPC Produktkod EPC  Industritillampningar |
NFC (mobil) Tag/Transport ‘
Industritilampningar |

TagMasters segment

TagMaster AB - Arsredovisning 2009



RFID (Radio Frequency Identification)

ID-taggar Klassificeras ofta i tre grupper; Passive tags,
Battery Assisted Passive (BAP) tags och Active tags.

Passive tags

ID-taggar som inte ar utrustade med batterier benamns pas-
siva taggar och maste belysas med energi for att fungera.
Radiovégorna som skickas fran RFID-lasaren forser ID-taggen
med energi s& att den kan skicka information tillbaka till lasa-
ren. Typiska anvéndningsomraden for ID-taggar inom detta
frekvensomrade &r logistiksystem, industritilampningar,
butikssystem samt dorrpassage och fordonssystem.

Battery Assisted Passive (BAP) tags

BAP-taggar &r framst lampade for anvandning pa langre 1as-
avstand men dven hoga passagehastigheter. Sakerheten i
avlasning samt maojligheten att skapa ett val definierat avias-
ningsomrade &r avgoérande faktorer inom manga tillamp-
ningar. Fordonspassage ar typiska tillampningar for bade
bilar, bussar och tag. Anvandningsomraden &r dven installa-
tioner for personpassage samt hantering av storre foremal
som till exempel containers och industritillampningar.

TagMasters produkter ar baserade pa BAP-taggar. Detta ger
fordelar som langa lasavstand och snabb uppstartstid vilket i
sin tur medger avlasning vid hdga passagehastigheter.

Active tags

Aktiva taggar anvands med fordel pa tilldmpningar dar krav
stélls pad mycket langa lasavstdnd men dven dér snabb
avlasning &r ett krav. Mdjlighet ges aven till lagring av infor-
mation i ID-taggen vilket fordras inom vissa tillampningsom-
raden. Exempel pé tillampningar kan vara fordon och contai-
ners eller liknande.

TagMaster erbjuder produkter fér frekvensomradet 2,45 GHz men
presenterade under mars 2010 kompletterande ldsare och taggar
inom frekvensomrédet 860-960 MHz. Denna breddning av produkt-
portfélien kommer att 6ka marknadspotentialen f6r TagMaster inom
bade Access och Transportation.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009

Applikationsomraden och
marknadspotential fér RFID

RFID-teknologi lampar sig val for ett antal olika applikationer.
RFID-system finns installerade inom ett stort antal branscher
som exempelvis tillverkning, lakemedel, transport, militér,
detaljhandel och jordbruk. De initiativ som tagits av storre
detaljhandelskedjor har givit dkad insikt om de maojligheter
som enklare RFID-system erbjuder. Generellt sett & RFID-
teknologin framst 1dmpad for applikationer som kréver mer
exakt data eller ett stort antal datainsamlingspunkter samt
nar processer ar komplexa och streckkodstekniken inte ar
lamplig.

Utover de kunder som verkar inom mer etablerade omraden
och som idag har manga ars erfarenhet av RFID tillkommer
nya kunder inom nya tilldmpningsomraden till vilka nya tjéns-
ter kan erbjudas. Med denna utveckling har ménga stérre
systemintegratérer och konsultbolag implementerat RFID i
sitt utbud vilket resulterar i att teknologin far en bredare
marknad. Denna trend innebar att den tillgangliga markna-
den vaxer och att férdelarna med beréringsfri identifiering
utgdr en naturlig del av méanga foretags verksamhet.

RFID marknaden &r under stark tillvaxt. Aven under l&gkon-
junkturens 2009 véaxte den totala RFID-marknaden, med
5 % till 5,56 miljarder amerikanska dollar, enligt det ameri-
kanska institutet IDTechEx. Detta inkluderar vardet av RFID-
lasare, taggar och darmed hanforlig mjukvara/tjanster.

Trenden for RFID ar i starkt dkande, med en férvantad fem-
dubbling av marknaden inom den kommande tio-arsperio-
den. De framsta drivkrafterna bakom tillvaxten vantas vara
olika regeringars RFID-satsningar inom exempelvis tran-
sportindustrin, ID-kort/pass, militara &ndamal och djurmark-
ning.

Trots att RFID-teknologin funnits sedan andra varldskriget
befinner den sig fortfarande enbart i ett tidigt stadium av
mognad. Tekniken dppnar ddrren till helt nya satt att kom-
municera mellan méanniska och maskin, mellan maskin och
system och det kan ske pé langt avstdnd och i hdg hastig-
het.



Verksamheten

Inledning

TagMaster utveckKlar, tillverkar och marknadsfér RFID-pro-
dukter. Bolagets produkterbjudande omfattar ett brett sorti-
ment av artiklar inom tre produktgrupper; RFID-lasare, ID-
taggar samt mjukvara och tilloehér. TagMasters produkter
anvands exempelvis for automatisk identifiering av fordon,
sparbunden trafik, lastbdrare och manniskor. TagMasters
verksamhet bedrivs huvudsakligen inom tva applikations-
omraden; Access och Transportation — som under 2009
representerade 62 % respektive 37 % av Bolagets nettoom-
satning. Ovrig forsélining utgjorde 1 % av TagMasters
nettoomséttning 2009. Inom Bolagets bada applikationsom-
raden har TagMaster identifierat delsegment av marknaden i
form av ett antal malapplikationer som utgoér prioriterade
marknadssegment for 6kad bearbetning.

Under 2009 utgjordes cirka 94% av TagMasters forséljning
av export. Framst sker export till dvriga marknader i EMEA
(Europe, the Middle East and Africa), APAC (Asia Pacific) och
Americas. Bolagets huvudsakliga marknad var under 2009
EMEA som svarade for cirka 47 % av Bolagets nettoomsatt-
ning, folit av APAC som utgjorde cirka 30 %. TagMasters
sate &r belaget i Stockholm och férséliningen sker genom
indirekt férsélining via systemintegratérer, OEM-kunder och
aterforséljare. Antalet anstéllda i TagMaster uppgick per den
31 december 2009 till 17 (19 féregéende ar), varav 17 (18)
var anstéllda vid huvudkontoret i Kista.

Verksamheten

Nettoomséattning per region, 2009

B EMEA, 47%
B APAC, 30%
Americas, 23%

Nettoomsattning per AO, 2009

B Access, 62%
W Transportation, 37 %
Ovrig verksamhet, 1%

Affarsmodell

Bolaget har ett stort antal egna patent fér de produkter som
TagMaster utvecklar i samarbete med sina leverantérer. Tag-
Master har en egen séljorganisation som marknadsfér Bola-
gets produkter inom respektive applikationsomrade mot
geografiskt indelade marknader och bearbetar TagMasters
befintliga och potentiella férséljningskanaler. Bolaget bedri-
ver indirekt férsaljining till slutkund genom tre huvudsakliga
forsaljningskanaler; OEM-kunder, systemintegratérer och
andra éaterforsaljare. P& vilket satt TagMaster nar slutkund
varierar mellan de geografiska marknaderna och beror pa
lokala férutsattningar.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009
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Verksamheten

Produktsortiment

TagMaster tilhandahéller ett brett sortiment av RFID-produk-
ter inom frekvensomrédet 2,45 GHz. Dessa produkter kan
integreras i Gvergripande system eller installeras som helt fri-
stdende enheter. TagMasters produkterbjudande omfattar
RFID-lasare, ID-taggar samt mjukvara och tillbehor.

TagMasters produkter &r framst lampade fér marknadsseg-
ment dér identifieringsbehoven ar 1&ng réackvidd mellan RFID-
l&sare och ID-tagg, hdga passagehastigheter samt mycket

PRODUKTGRUPPER

RFID-lasare

hag tillforlitighet. Dessutom kréaver vissa segment, framst
inom applikationsomrédet Transportation att produkterna &r
anpassade for kravande milider vad géller mekaniska pakéan-
ningar, temperatur och elektromagnetisk interferens. Tag-
Masters produkter delas ini tre produktgrupper; RFID-&sare,
ID-taggar samt mjukvara och tillbehor.

TagMasters RFID-I&sare &r integrerade och bestar av séndare, motta-
gare, kontrollenhet for bearbetning och lagring av information samt
fysiska granssnitt for kommunikation med andra system. TagMasters
RFID-lasare mojliggdr simultan aviasning av flera ID-taggar inom ett
lasomrade. Utdver majlighet att avidsa information fran ID-taggar har
RFID-lasaren en detektor som maéter rorelse och riktning hos objekt,
dven om ID-taggar saknas. TagMasters RFID-l&sare ar baserade pa
Linux och har en 6ppen utvecklingsplattform.

ID-taggar

TagMaster utvecklar och tillverkar ID-taggar av typen BAP (Battery
Assisted Passive). TagMasters ID-taggar innehdller antenn for sand-
ning och mottagning, chip och batteri. ID-taggarna har god hastighets-
prestanda, ndgot som krévs till exempel vid avlasning av ett forbipas-
serande objekts identitet. Maximal l&srackvidd mellan RFID-lasare och
ID-tagg uppgar till 20 meter. | sékerhets- och logistiktillampningar
behdvs ibland mojlighet att lagra anvandarinformation i taggen och
TagMaster tillhandahaller darfor aven ID-taggar som ar skrivbara. Livs-
langden pa ID-taggarna ar upp till 10 &r, men varierar beroende pa typ
av ID-tagg.

Mijukvara och tillbehor

TagMaster marknadsfoér daven mjukvara och tillbehor. Exempel pa
mjukvara ar lasarprogram som gor att lasaren fristdende utifran
databas kan ta beslut om accessréattigheter och program som
kommuniceras enligt ett dverliggande systems kommunikations-
protokoll. Exempel pa tilloehdr ar monteringsanordningar for RFID-
|&sare och ID-taggar anpassade for olika ytor.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009



TagMasters produktgrupper delas in i tvd produktserier;
Heavy Duty och Long Range.

HD-serien (Heavy Duty)

TagMasters artiklar inom HD-serien &r utformade for att klara
av fysiskt kravande miljder med kraftiga temperaturvaxlingar,
vibrationer, fukt, smuts och kemikalier. Produktserien an-
vands framst inom applikationsomradet Transportation.

LR-serien (Long Range)

Inom LR-serien erbjuder TagMaster produkter for anvand-
ning inom framst applikationsomradet Access. Produktse-
rien har inte samma krav pa talighet mot fysiska pafrestningar
som produkter inom HD-serien, men majliggdr avliasning av
ID-taggar i hdga hastigheter kombinerat med lang rackvidd.

Applikationsomraden

TagMasters verksamhet delas in i tva applikationsomraden;
Access och Transportation.

Andel av nettoomsatt- |62 % 37 %

ning under 2009

Malapplikationer Access Control, Onboard solutions,
Parking, Traffic Train/Traffic moni-
solutions, Fleet toring, Quality
Management control

Produktserie Framst LR-serien Framst HD-serien

TagMasters nettoomséattning per applikationsomrade

MSEK
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Verksamheten

Applikationsomrade Access

Access éar TagMasters nettoomséttningsmassigt stérsta
applikationsomréde. Inom Access erbjuder TagMaster
RFID-I6sningar ur LR-seriens produktsortiment, som mojlig-
gbr automatisk identifiering av fordon fér exempelvis pas-
sage till olika former av parkering, behdrighet for inpassage
pé ett avgransat omrade eller kontroll av ett fordons identitet
och personidentifiering. Produkterna inom Access anvands
till exempel som integrerade l6sningar i privata sékerhets-
system, kontrollsystem och parkeringssystem. Produkterna
riktar sig aven i stor utstrackning till féretag som utvecklar
och implementerar sakerhetslosningar samt system som till
exempel anvands till att bevaka tilltraden till gruvor, industrier
och hamnar. TagMasters huvudsakliga partners inom appli-
kationsomradet ar systemintegratdrer som levererar kom-
pletta I6sningar till slutkunder innefattande hardvara, mjuk-
vara, installation och service.

De produkter som tillhandahalls inom applikationsomradet
ar anpassningsbara och kan anvandas parallellt med redan
implementerade system for att ge 6kad sékerhet eller funk-
tion. Detta ger TagMaster mgjlighet att uppgradera redan
befintliga system till exempel genom att byta ut existerande
I6sningar mot moderna langdistanslasare och samtidigt
behalla all annan installerad utrustning. Dessa egenskaper
underlattar Bolagets forméga att gora uppgraderingar av
befintliga installationer till en begransad investering for slut-
kunden.

TagMasters nettoomsattning for applikationsomradet Access

MSEK
50
45
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35
30
25
20
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Applikationsomrédet Access delas grovt in i fyra mélapplika-
tioner, vilka utgdr delsegment av marknaden som TagMaster
prioriterar och har for avsikt att 6ka marknadspenetrationen
inom; Access Control, Parking, Traffic Solutions och Fleet
Management.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009
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Verksamheten

Access Control

Att kontrollera fordon av olika slag med avseende péa dess
in- och utpassering &r Bolagets nettoomsattningsmassigt
storsta malapplikation. Access control ar ett anvandnings-
omrade som vaxer stadigt pa grund av att antalet manniskor
och fordon Okar samtidigt som myndigheter, privatvardar
och féretag upplever ett dkat behov av sdkerhet och majlig-
het till kontroll. | synnerhet ar det maojligheten till att driva in
mer pengar till en verksamhet pa ett réattvist och korrekt satt
baserat pa t ex anvandande, darav det viktiga kravet pa
séker identifiering. Exempel pa anvandningsomraden inom
Access control ar inhdngande omraden, bostadsomraden,
flygplatser, industrier och hamnar. Installationen till Com-
monwealth Games i New Dehli, Indien, som offentliggjordes i
februari 2010 &r ett exempel inom denna malapplikation.

Parking

Aven inom mélapplikationen Parking erbjuds applikationer
som anvands framst i anknytning till kommmersiell- och boen-
deparkering. Marknaden for kommersiell parkering och
betalningsvilian for sékerhet, bekvamlighet och service dkar
globalt. Det finns ett stort intresse f6r Bolagets produkter
inom Parking och TagMaster beddmer sina méjligheter som
goda att vinna framgang genom systemintegratérer och
samarbete med ledande leverantérer av parkeringssystem.
Under 2009 genomfordes en storre Parking-installation pa
Baptist Medical Center (BMC), Mississippi, USA.

Traffic Solutions

Inom Traffic Solutions tillhandahélls produkter som ger
anvandare majlighet att kontrollera en identitet pa ett objekt
med installerad ID-tagg samt med hjalp av till exempel en
databas fatta beslut baserat p& objektets identitet. Trafik-
floden av olika slag innefattas aven i detta applikationsom-
rade. TagMaster samarbetar med flera systemintegratorer
for att vidareutveckla system for kontroll av trafikfloden i till
exempel statskarnor. Exempelvis har TagMaster under 2009
genomfort en installation i en italiensk stad dar syftet ar att
kontrollera och begrénsa tillgéngligheten till den historiskt
trafikkénsliga &ldre stadskarnan.

Fleet Management

TagMasters produkter inom Fleet management anvands
bland annat till automatisk branslepéafylining eller vagning av
last. Genom att en RFID-lasare monteras pé en branslepump
eller en vag, forutsatt att fordonet som tankat eller fyllt lastut-
rymmet har installerat en ID-tagg, ges mojlighet att vaga for-
donet fore och efter tankningen eller palastningen. Informa-
tionen skickas sedan vidare till en varddator dar den lagras
for att anvandas som underlag for exempelvis fakturering.
Med sin partner Tally Clerk i Nya Zealand har TagMaster
installationer éver hela Oceanien som identifierar lastbilar
och vager dess last.

CGF

||~

Under 2010 har leverans av TagMasters produkter skett till Commonwealth Games Federation, infér samvéldesspelen som ska hallas i New
Dehli i Indien i oktober 2010. | och med detta far TagMaster en ordentlig ingang pa den viktiga Indien-marknaden.
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Applikationsomrade Transportation

Applikationsomradet Transportation representerar en allt-
jamt tkande andel av TagMasters arliga forséljning och har
statt stark aven under lagkonjunkturen 2009. Genom appli-
kationsomradet marknadsfor TagMaster produkter inom
HD-serien, da dess kunder efterfragar I6sningar for tillforlitlig
identifiering vid avldsning av ID-taggar i kravande miljder med
hog passagehastighet. Applikationsomradets huvudsakliga
kunder &terfinns inom gods- och intercitytdg samt tunnel-
banor och sparvagnar. Projekt inom kundsegmentet tunnel-
banor och sparvagnar ar mer vanligt férekommande an de
for gods- och intercitytdg, men betingar generellt sett lagre
ordervarden.

Investeringar i sparbunden trafik uppvisar god tillvéxt globalt
och TagMaster ar val positionerade for att ta del av férvan-
tade framtida order inom applikationsomradets bada kund-
segment och kommer bland annat att framover leverera pro-
dukter till sdval nya tunnelbanelinjer som modernisering av
befintliga linjer.

TagMasters nettoomséttning for applikationsomradet
Transportation

2005 2006 2007 2008 2009

Inom applikationsomradet har Bolaget definierat tre malapp-
likationer som avser delsegment av marknaden som ar av
speciellt stort intresse for TagMaster; Onboard Solutions,
Train/Traffic Monitoring och Quality Control.

Verksamheten

Onboard Solutions

Inom Onboard Solutions anvéands RFID for att reagera pa en
handelse som normalt sett kraver ett omedelbart beslut
ombord pa tag. Befintliga exempel pé detta inkluderar auto-
matiserade l6sningar fér byte av radiokanal i samband med
byte av signaloperatdrer, men aven fér automatisk stromvéax-
ling i neutrala zoner. TagMasters Onboard Solutions har
ocksad en accurate positioning 16sning, som maojliggdr en
exakt kalibrering av tagets position langs sparet. | samtliga
applikationer ar formégan att leverera tillforlitlig identifiering
och beslutsunderlag for tdgets beskaffenhet direkt fran
RFID-lasaren en huvudorsak till att dessa l6sningar kraver
mycket tillforlitig RFID-utrustning. Exempel pa installation &r
TagMasters leverans till systemintegratéren FTRD for Neutral
Power Zone-projektet i Kina, ett projekt som vanns under
2007 och vars leverans paboérjades med en forsta storre
leverans under 2009.

Train/Traffic Monitoring

Inom mélapplikationen Train/Traffic Monitoring anvands Tag-
Masters produkter for positionering och identifiering av spar-
bunden gods- och intercitytdg samt tunnelbanor och spar-
vagnar. RFID-lasare &r i dessa applikationer monterade vid
sidan av spéret eller pa rélsen och ID-taggarna ar monterade
pa tagvagnar. Karaktéristiskt for applikationer inom Train/
Traffic Monitoring ar att de ger information om tagets identi-
tet och position till olika typer av system for passagerarinfor-
mation och ger underlag for serviceintervaller. En av de mest
omfattande installationerna med denna applikation ar hos
Hamburg Hochbahn, som gjordes redan under 2004 or lin-
jerna U2 och U3. Under 2009 har TagMaster levererat ytterli-
gare utrustning for den nya linjen U4 i Hamburg Hochbahn.

Quality Control.

Inom Quality Control monteras RFID-I&sare vid sidan av spa-
ret eller mellan rélsen och ID-taggarna &r monterade pé tag-
vagnarna. Typiska applikationer av detta slag ar Train Condi-
tion Maintenance, dar ett system vid sidan om sparen méater
taghjulens behov av service pé ett tdg som ror sig i hdg has-
tighet. Dessa system beh6ver en exakt och palitlig metod att
lasa av det passerande taget. Under slutet av 2009 och bor-
jan av 2010 har TagMaster levererat utrustning via sin
italienska partner for en stérre installation med ett condition
monitoring system.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009
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Under 2009 har TagMaster levererat ytterligare utrustning till Bombardier och Metro Madrid. Lésningen inkluderar TagMasters HD ldsare, som

&r monterade pa tagen, vilket méjliggor en positionsangivelse ldngs med tunnelbanelinjen.

Geografisk narvaro

TagMaster har sitt sate i Stockholm. Bolagets produkter
marknadsfors av egen saljkar pa utvalda marknader, men
huvudsakligen sker férsélining till slutkund genom externa
férsaljningskanaler runt om i varlden. TagMasters huvudsak-
liga marknader ar USA, Kina, Italien, Tyskland, Spanien och
Sverige som tillsammans utgjorde 68% av Bolagets netto-
omsattning under 2009. Nedan illustreras Bolagets forsalj-
ningsutveckling per geografisk marknad.

Nettoomséttning per geografisk marknad (MSEK) 2009 2008
EMEA 19,9 33,5
APAC 12,7 11,6
Americas 9,8 8,2
Totalt 42,4 53,3
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TagMaster har en geografiskt indelad forsaljningsorganisa-
tion. Syftet med att fokusera séljkéren pa ett geografiskt
omréde har varit att effektivisera partnerbearbetningen och
intensifiera bestk hos partners och slutkund. TagMasters
ledning kommer att fortsatta férdjupningen av samarbetet
med TagMasters partners for att skapa ett marknadsdrivet
bolag och ¢ka nettoomsattningen fran strategiskt utvalda
partners.



Produktion och leverantorer

Produkterna som TagMaster levererar tillverkas i ndra sam-
arbete med ett antal produktionspartners, samtliga innehar
en ISO certifiering och uppfyller TagMasters krav pa kvalité,
spérbarhet och kapacitet. TagMasters strategi &r att ha kon-
troll 6ver de kritiska produktionsmomenten och kdpa 6vriga
moment fran partners som har ratt utrustning, kompetens
och kostnadsniva. TagMaster ser kontinuerligt dver metoder
och materialval for att vara konkurrenskraftiga. Nyckelkom-
ponenter till ID-taggar kops fran ett antal leverantorer i
Europa och sammanséttningen gors i huvudsak av en part-
ner i Asien. Bolagets RFID-lasare tillverkas i Sverige. Samt-
liga produkter slutkontrolleras, konfigureras och distribueras
till kund frén huvudlagret i Sverige. Detta ger en stor flexibili-
tet i leveranserna till god service till kund.

De flesta produkter for Access-segmentet ar lagerforda for
att mota kundernas krav pa korta ledtider. Komponenters
ledtid och ekonomiska tillverkningsvolymer medfér att seg-
mentets planering i huvudsak styrs utifran forséljningsprog-
noser. Produkter for HD-segmentet tillverkas i huvudsak
utifrdn kundorders. Lagernivaer och forvantade leveranstider
optimeras kontinuerligt utifran efterfrdgan och kapitalbind-
ning.

Foérsaljningskanaler

Den huvudsakliga delen av TagMasters forsaljning sker via
aterforséljare, systemintegratoérer och OEM-kunder. Genom
TagMasters kontor i Stockholm bearbetas de lokala markna-
derna. Inom applikationsomradet Access ar systemintegra-
térer som levererar kompletta I6sningar avseende hérdvara,
mjukvara, installation och service de viktigaste partnerna for
TagMaster. Inom Transportation aterfinns Bolagets huvud-
sakliga partners inom jarnvagsindustrin, med fokus pa pro-
dukternas anvandning i tunnelbanor och spéarvagnar samt
intercity- och godstag. Samtliga partners utbildas pé Bola-
gets produkter och specialiseras pé relevanta mélapplikatio-
ner for TagMasters RFID-teknik.

TagMaster har idag ett stort antal partners pa utvalda geo-
grafiska marknader och de 25 nettoomsattningsmassigt
storsta partnerna representerar cirka 80% av Bolagets netto-
omsattning. Under 2009 dkade TagMaster sin narvaro och
synlighet genom en kraftigt kad bearbetning av marknader
men &ven genom Okad marknadsforing via olika kanaler.
Detta gav delvis resultat under 2009 med genombrott pa nya
marknader men dven genom att befasta relationen med
existerande partners under en svar marknadssituation.

Verksamheten

Strategiska partners

TagMasters applikationsomraden riktar sig till ett flertal slut-
kundssegment. Inom Access é&r parkeringsystemsleveranto-
rer viktiga strategiska partners. Inom Transportation aterfinns
Bolagets huvudsakliga slutkunder inom jarnvagsindustrin,
med fokus pa produkternas anvandning i tunnelbanor, pa
sparvagar samt intercity- och godstadg. Inom ramen for den
nya strategin har TagMaster dkat resurserna for att intensi-
fiera samarbetet med befintliga strategiska partners péa glo-
pal och lokal basis samt sdka nya partners. TagMaster har
pekat ut ett mindre antal partners med vilka en narmare rela-
tion har skapats. Dessa strategiska partners ar valda ur de
prioriterade omrédena och har &ven en lamplig geografisk
spridning. Med dessa partners fors en néra dialog om mark-
nadens utveckling samt féretagets framtida produkter.

Forskning och utveckling

TagMaster stravar efter att ligga i framkant vad géller funktio-
nalitet, produktdesign och innovativa I8sningar inom sina
applikationsomraden och méalapplikationer. Nyutveckling av
produkter samt vidareutveckling av befintliga produkter han-
teras internt av TagMasters FoU-funktion. Samarbetsprojekt
avseende utveckling av saval hardvara som mjukvara
genomfors &ven tillsammans med utvecklingspartners for att
Oka tillgangliga resurser. Placeringen av TagMasters kontor i
Kista medfor en naturlig nérhet till regionens kompetens.

TagMaster har under 2009 investerat totalt 6,4 miljoner kronor
i FoU (9,5) inklusive balanserade utvecklingsutgifter. Arets
balanserade utvecklingsutgifter uppgar till 1,1 (-) miljoner kro-
nor. Minskningen jamfort med féregéende &r beror framforallt
pa att Bolaget i hogre grad anvander sin befintliga personal for
utvecklingsarbeten. Framover kommer fokus att ldggas pa att
stérka utbudet vad galler avancerade l6sningar baserade pa
sedan tidigare framtagna plattformar. Detta i kombination med
framtagande av helt nya produkter for krdvande och specifika
applikationer dar nya I8sningar kréavs for att stérka Bolagets
position inom befintliga applikationsomraden.

Marknadsfoéring

TagMasters marknadsféringsinsatser innefattar viss annon-
sering, deltagande vid utstéliningar sjélva eller i samarbete
med lokala partners, tryckt eller elektroniskt presentations-
material samt genomférande av kundmdoten och direktmark-
nadsforing. Under 2009 6kade TagMaster sin narvaro och
synlighet genom en kraftigt 6kad bearbetning av marknader
men dven genom Okad marknadsféring via olika kanaler.
Detta gav delvis resultat under 2009 med genombrott pa nya
marknader men aven genom att befésta relationen med
existerande partners under en svar marknadssituation. Ett
exempel pa detta &r ett nyligen tecknat globalt avtal med
sakerhetsbolaget G4S.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009
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Verksamheten

TagMaster har levererat utrustning till en vagtullsinstallation i Ho Chi Minh City, Vietnam. Installationen, som delvis finansierats av lokala myn-
digheter, anvédnder TagMasters Idsare och taggar fér debitering av avgifter och for att férbéttra trafikflodet.
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Affarsidé, vision, mal och strategier

Affarsidé, vision, mal och strategier

Affarsidé

TagMasters affarsidé ar att utveckla, tillverka, marknadsfora
och sélja radiofrekvensbaserade produkter och system for
automatisk identifiering av fordon, sparbunden trafik, lastba-
rare och manniskor med syfte att 6ka effektivitet, sdkerhet
och bekvamlighet samt minska méanniskans miljépaverkan.

Vision

TagMaster ska globalt férknippas med hogsta kundvéarde
och vara férstahandsval fér de av Bolaget valda applikations-
omréden och marknadssegment. Genom kompetent, kund-
orienterad och dedikerad personal ska det vara enkelt att
gora affarer med TagMaster. Vara produkter och system ska
vara innovativa, marknadsanpassade och av erkant hog
kvalitet.

Mal

Styrelsen och ledningen har genom strategiska prioriteringar,
Okad nettoomséttning och kraftigt s&nkta kostnader som
maélsattning att redovisa ett positivt rorelseresultat for 2010.

Strategier

TagMasters dvergripande strategi &r att vara ett marknads-
orienterat och partnernédra bolag dér marknadsféring och
indirekt forsaljning via partners stér i centrum. Bolaget skall
vara en produkt- och systemleverantor till terforsaljare, sys-
temintegratérer och OEM-kunder. Det ska vara enkelt att
gora affarer med TagMaster. Darfor ska vi som Bolag finnas
tilgéngliga och med lyhérdhet marknadsfora vara produkter
och system som ska vara enkla att installera, kompatibla och
lattillgangliga for partners, kunder och underleverantdrer.
Interoperabilitet, multifunktionalitet och standardisering ar
viktigt for att underlatta integration av Bolagets produkter
och system till andra nérliggande I6sningar.

TagMaster baserar sin marknads- och forsaljningsstrategi pa
malapplikationer. En mélapplikation &r ett delsegment av ett
applikationsomrade. Bolaget analyserar kontinuerligt poten-
tial och egen konkurrenskraft inom valda malapplikationer
for att aktivt optimera de begransade resurserna. Bolaget
strévar efter att dka nettoomséttningen och férbattra 16n-
samheten per partner samt att férstérka det globala natver-
ket med en prioritering inom de omréden som foretaget
identifierar som mest optimala ur ett affars- och Ilénsamhets-
perspektiv. Darfér kommer Bolaget att ytterligare intensifiera
samarbetet med sina partners och utdka produktportfélien
genom att ga in i nya frekvensomraden som marknaden
efterfragar. Detta kommer att ske via strategiska samarbe-
ten, kop av produkter, egenutveckling och/eller férvarv.

TagMaster har under en tid huvudsakligen satsat péa tva app-
likationsomraden. Access och Transportation. Fokus &r att
med ny portfolj Oka forséljiningen hos befintliga partners samt
pa vissa nyckelmarknader finna nya partners. Marknadsfo-
ringsinsatserna kommer att vidmakthéllas pa en hoég niva
inom Access, med syfte att battre understodja saljkaren.
TagMasters strategi inom omrédet Transportation ar att
marknadsféra den befintliga, mycket konkurrenskratftiga pro-
duktportfolien pa nya geografiska marknader. Detta kommer
att ske genom nya partners som tagtillverkare, signal-
systemleverantérer och systemintegratorer.

TagMaster AB - Arsredovisning 2009
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Finansiella mal och framtidsutsikter

Finansiella mal och framtidsutsikter

Tillvaxt och Ilbnsamhet

Styrelsen och ledningen har genom strategiska prioriteringar,
Okad nettoomséttning och kraftigt s&nkta kostnader som
maélsattning att redovisa ett positivt rorelseresultat for 2010.

Kapitalstruktur

Styrelsens malsattning ar att soliditeten skall uppga till lagst
35 %.

Utdelningspolicy

Storleken pa kommande utdelningar beror pa Bolagets
framtida resultat, finansiella stéllning, kapitalbehov och kas-
safloden. Styrelsen for TagMaster gér beddémningen att kon-
tant utdelning till aktiedgarna ej kommer att |amnas de nér-
maste &ren.

Finanspolicy

Bolaget skall p& ett optimalt satt hantera in- och utbetal-
ningar och att placera likvida 6verskott eller finansiera likvida
underskott pa basta satt. Den likvida handlingsberedskapen
skall normalt tackas av Bolagets I6pande checkrakningskre-
dit. Eftersom Bolagets forséljning fran tid till annan kan vara
koncentrerad till ett mindre antal kunder kan likviditetsrisken
fran uteblivna eller forsenade betalningar vara relativt stor.
Detta stéller hdga krav p& en effektiv kreditprévning av nya
kunder, samt kontinuerlig bevakning av de storre kunderna.
Lopande investeringar skall frAmst finansieras med egna
medel.

Valutapolicy

Koncernen verkar internationellt och utsatts for transaktions-
risker vid kop/forsaliningar och finansiella transaktioner i
utlandsk valuta. Valutaexponeringen avser priméart EUR och
USD. Koncernen minimerar i enlighet med styrelsebeslut
valutarisken med hjdlp av prissattningsklausuler i kontrakt
med kunderna och finansiella instrument for valutasékring.

Rorelsekapitalbehov

Styrelsen beddmer att TagMaster har tillrackligt med rorelse-
kapital for att bedriva sin verksamhet enligt befintlig inriktning
i minst tolv manader.
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Framtidsutsikter

Efter ett tufft 2009 star bolaget nu starkt infor 2010. Med en
Okad omsaéttning, bibehalina bruttomarginaler och kraftigt
reducerade omkostnader raknar bolaget med ett positivt
rdrelseresultat 2010. Under december 2009 har bolaget
sakrat den kortsiktiga likviditeten genom en riktad nyemis-
sion av 11 000 000 aktier till en kurs om 0,30 SEK per aktie.
SEB har valt att minska checkkrediten till 3,0 miljoner kronor
fran 2 april 2010.

Orderingadngen under forsta kvartalet 2010 har varit god och
vid tidpunkten for att detta skrivs ligger intékter och order-
stock val i fas med lagd budget for innevarande &r.

Trots det ej genomférda férvarvet under hosten 2009 under-
sOker styrelsen fortfarande mdjligheter att genomféra en
stérre strukturaffar for att snabbt dka nettoomséttningen och
starka rorelseresultatet.



Makroekonomiska trender som urbanisering, miljdmedvetenhet, sékerhet och bekvédmlighet driver RFID-marknaden framét och skapar manga
mdjligheter for TagMaster framdver.
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Rékenskaper

Rakenskaper

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktéren for TagMaster AB
(publ.), organisationsnummer 556487-4534, avger harmed
foljande arsredovisning och koncernredovisning for 2009.

Verksamhet

TagMaster utvecklar, tillverkar, marknadsfér och séljer pro-
dukter och system for automatisk identifiering av fordon,
sparbunden trafik och lastbérare for att Oka effektivitet,
sékerhet, bekvamlighet och kontroll. Bolagets styrka ar att
tilhandahalla en 16sning med lang lasrackvidd och hog pas-
sagehastighet i kravande miljder. Denna prestanda innebar
att TagMasters marknad aterfinns huvudsakligen inom appli-
kationer dar storre objekt skall registreras vid passage pa
flera olika platser. Ett stort antal installationer finns idag fér
identifiering av fdljande objek:

® Personbilar, framst i samband med tilltrade till parkering,
fér debitering och behorighetskontroller.

e |astbilar, framst vid cement-, olje- och sopdepaer, for
Okad sékerhet och automatisk vagning samt debitering.

® Bussar, tdg och annan sparbunden kollektivtrafik for pas-
sagerarinformation, trafikplanering och kvalitetsprogram.

® (Containers och andra lastbarare, framst inom transport
och logistik, for tkad sakerhet, sparning och registre-
ring.

® Bikarosser under tillverkning (fabriksautomation) for
Okad effektivisering och materialflddesstyrning.

® Personer, exempelvis for registrering av méanniskor i gru-
vor. Bolagets produkter integreras har med brand- och/
eller sékerhetssystem.

TagMaster erbjuder ett konkurrenskraftigt program av pro-
dukter som enkelt kan integreras i dvergripande informa-
tionssystem alternativt installeras som helt fristdende enhe-
ter. Vidare erbjuder Bolaget marknaden ett antal koncept
vilka ger 6kad kundnytta vid anvandning av identifiering i
samband med parkering, logistik och kvalitetskontroller.

2009 i sammandrag
Foérséljning och resultat
For 2009 redovisar Bolaget en nettoomséttning pa 42,4
MSEK (53,3). Resultatet efter finansiella intdkter och kostna-
der blev 9,8 MSEK (-2,4), vilket motsvarar -0,21 SEK
(-0,06) per aktie (totalt 47 506 491 respektive 38 850 105
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genomsnittligt antal aktier under aret). Resultatet for 2009
belastas av omstruktureringskostnader for uppsagning av
tidigare VD och for kostnader for ett icke genomfort férvarv.
Dessa kostnader uppgar till 3,6 MSEK och har i sin helhet
forts till resultatrakningen i kvartal fyra 2009.

Aktivering av direkta utvecklingsutgifter uppgér under 2009
1,1 (-) MSEK. Avskrivningstakt &r 3 &r.

Orderstocken uppgéar per 31 december 2009 till 27,5 MSEK
(25,8).

Bruttomarginalen under &ret uppgick till 57 % (62 %) Margi-
nalen tyngs dels av en medveten prisstrategi, dels av kost-
nader for kassation och omvérdering av varulagret per
balansdagen péa grund av lagre inkdpsvéarden pa fardigvaror
och komponenter.

Likviditet

Per 31 december 2009 férfogade koncernen dver 2,4 MSEK
(8,6), varav checkréakningskredit 4,0 MSEK (7,0). Under
december 2009 har bolaget sékrat den kortsiktiga likvidite-
ten genom en riktad nyemission av 11 000 000 aktier till en
kurs om 0,30 SEK per aktie. Emissionen genomférdes i
enlighet med &rsstdmmans bemyndigande till styrelsen den
27 april 2009 och riktades till de befintliga dgargruppering-
arna Alandsbanken AB, Pictet & Cie och Soffloch Advice AB.
Emissionen pa totalt 3 300 000 kr fore emissionskostnader
registrerades hos Bolagsverket den 13 januari 2010. Styrel-
sen gor i dagslaget beddmningen att med nuvarande strate-
giska prioriteringar, forsaliningsutveckling och aktivitetsniva
att bolaget har kapital f6r de kommande 12 ménaderna.

Kundfordringarna uppgick till 10,6 MSEK (9,8) och leveran-
térsskulderna till 7,2 MSEK (2,8). Lagret uppgick till 7,9
MSEK (7,4). Ledningen arbetar sedan en tid aktivt for att
effektivisera det arbetande kapitalet och darmed minska
utnyttjandet av checkkrediten.

Organisation

Styrelsen har den 12 november 2009 utsett Bo Tiderman,
tidigare forséljiningschef inom foretaget, till ny VD. Bo Tider-
man har varit verksam inom TagMaster under 2,5 &r och
ka&nner verksamheten val. Han har 1&ng erfarenhet inom for-
séljining och féretagsledning. Bo Tiderman kommer tidigare
fr&n posten som Business Area Manager pa IT Ledarna AB



samt verkstallande direktér pa Communicator Systems AB.
Forutom VD ingér idag 4 personer i ledningsgruppen.

Styrelsearbete

Styrelsen har sammantréatt 14 ganger under rakenskapséret.
Viktigaste fragorna som har behandlats ar strategifragor,
finansieringsfragor och forvarvsfragor.

Tre nya styrelsemedlemmmar, Magnus Karnsund, Goran
Fransson och Anders Ljungquist, valdes in pa 2009 ars ars-
stdmma den 27 april. Samtidigt avgick Magnus Wahlb&ck,
Xavier Aubry och Beatrice Kortner Henriksson som styrelse-
ledamoéter. Gary Glass omvaldes som ledamot.

Gary Glass, ordinarie styrelsemedlem sedan 2007, lamnade
den 21 augusti 2009 styrelsen med omedelbar verkan pé
grund av personliga skal. Styrelsens arbete har tillsvidare
fortsatt med de tre kvarvarande ledaméterna.

Marknad

Den globala finanskrisen har sedan slutet av 2008 drabbat
TagMaster hart och nettoomséttningen fér 2009 har minskat
med cirka 20 %.

Access

Sarskilt markbart har krisen mérkts inom applikationsomra-
det Access, som har kortare investeringscykler och ar mer
konjunkturkansligt.

EMEA har haft en vikande utveckling under 2009 jamfort
med foregdende ar. Dock har Mellandstern visat en tillvaxt,
med flera nya partneravtal tecknade under aret. Under aret
har en rad intressanta orders vunnits, delvis med nya appli-
kationer. Bland annat har bolaget levererat personaccess-
utrustning till Svensk Kérnbranslehantering AB, utrustning
for trafikreglering till ltalien och utrustning till dagligvaruhan-
deln till Tyskland.

Regionen Americas fortsatter att leverera enligt plan. Trots ett
svagt fidrde kvartal och trots den internationella lagkonjunktu-
ren ligger 2009 ars forsalining i linje med féregéende &r. Bland
intressanta affarer under 2009 kan namnas Baptist Medical
Center i Jackson, Mississippi. En rad erkdnnanden och nyhe-
ter rérande bolagets produkter har dessutom annonserats i
form av partnerskap med féretaget ISONAS samt deltagande
i leverantéren HID’s program kallat Corporate 1000.

I APAC har utvecklingen under 2009 varit svag, framfor allt i
Korea, dar prispressen och konkurrensen férsédmrat bola-
gets bruttomarginaler. Kina vantas uppvisa en kraftig BNP-
tillvaxt under 2010 och med det nya partneravtal som teck-
nats med Shanghai Richor Commercial Co under i mars
2009 samt avtal med andra lokala partners star bolaget val
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rustat med férsaljningskanaler och produkter att ta del av
denna stora marknad inom access. Som offentliggjordes
den 1 februari 2010 har bolaget vunnit sin stérsta order inom
Access nagonsin i och med ordern pa utrustning till Com-
monwealth Games i Indien, som &ger rum hosten 2010.
Denna genombrottsorder ar vard cirka 5,0 MSEK och berak-
nas vara fardiglevererad under forsta halvaret 2010. Under
februari 2010 har TagMaster fatt en mindre tillaggsorder till
Commonwealth Games, &ven den for leverans under forsta
halvaret 2010. | och med detta far bolaget en ordentlig
ingéng aven pa den viktiga Indien-marknaden.

Under 2009 6kade TagMaster sin narvaro och synlighet
genom en kraftigt dkad bearbetning av marknader men aven
genom Okad marknadsféring via olika kanaler. Detta gav del-
vis resultat under 2009 med genombrott p& nya marknader
men aven genom att beféasta relationen med existerande
partners under en svar marknadssituation. Ett exempel pa
detta &r ett nyligen tecknat globalt avtal med sékerhetsbola-
get G4S. Under 2010 stér applikationsomradet Access dér-
for vél rustade med ett varumarke och ett erbjudande till
marknaden som &r starkare &n ndgonsin.

Transportation

Trots lagkonjunkturen har nettoomsattningen inom applika-
tionsomrédet Transportation héllit god niv&d och har nastan
natt upp till samma intéktsniva under 2009 som féregdende
ar. Sérskilt Kina har, efter ovan ndmnda partneravtal med
Shanghai Richor, uppvisat en mycket stark utveckling inom
Transportation och bolaget gor i Kina sin storsta forsaljning
pa manga ar.

Under &ret har bolaget vunnit och levererat sina Heavy Duty-
produkter till affarer géllande tunnelbanesystem i USA, Spa-
nien, Indien, Kina samt Tyskland. Dessutom har installationer
for intercity-tag levererats till bland annat Italien och Kina.
Under december 2009 levererade bolaget 40 st HD-lasare
till Shanghai Richor Commercial, for vidare leverans till FTRD.
Leveransen avser en férlangning av det existerande Neutral
Power Zone-projektet i Kina och &r ett av flera liknande pro-
jekt under férhandling. TagMaster forvantar sig liknande
leveranser under 2010.

Orderlaget och nyférsaljiningspotentialen ser mycket intres-
sant ut och bolaget raknar med en fortsatt hog andel av net-
toforséaljiningen inom applikationsomrédet Transportation.

Produkttveckling

Under 2009 har lasarvarianterna LR-3 pro och LR-3 eas
tagits fram, l&sarmjukvaran 1.6.0 slappts, samtidigt som
taggmodellerna MarkTag MeM och MarkTag MeM duo intro-
ducerats pa marknaden. Under fjarde kvartalet levererades
forsta ordern for taggen MarkTag MaX tpe, en produkt som
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introduceras péa bred basis under februari 2010. Vidare har
under 2009 arbetet avslutats med att dverféra samtliga
|&sarprodukter i portfdljen till GEN4 plattformen, samt att en
betydande vidareutveckling gjorts av algoritmen i den paten-
terade lo6sningen for exakt positionering. Allmant utférs
arbete for att sénka tillverkningskostnaden pa produkterna
genom &versyn av komponentval, produktimplementering
och produktionsfloden.

Optionsprogram

Pa arsstamman den 27 april 2009 beslutades om att erbjuda
samtliga pa bolaget heltidsanstallda ratten att teckna hogst
2 970 000 teckningsoptioner. Vid utgangen av teckningsti-
den hade teckningsoptioner till ett antal om 850 000 st teck-
nats. Varje teckningsoption ger ratten att teckna en B-aktie i
bolaget. Teckning kan ske under perioden 18 maj 2011 till
8 juni 2011. Teckningskursen framgar av arsstammoproto-
kollets bilaga 3.

2010 i korthet

Efter ett tufft 2009 star bolaget nu starkt infor 2010. Med en
Okad omsattning, bibehalina bruttomarginaler och kraftigt
reducerade omkostnader réknar bolaget med ett positivt
rorelseresultat 2010. Under december 2009 har bolaget
sakrat den kortsiktiga likviditeten genom en riktad nyemis-
sion av 11 000 000 aktier till en kurs om 0,30 SEK per aktie.
SEB har valt att minska checkkrediten till 3,0 miljoner kronor
fran 2 april 2010.

Orderingéngen under forsta kvartalet 2010 har varit god och
vid tidpunkten for att detta skrivs ligger intékter och order-
stock val i fas med lagd budget for innevarande ar. Delar av
den europeiska marknaden har visat positiva signaler till
aterhdmtning. Forsaliningsdkningen i Kina under 2009 van-
tas fortsatta och det finns férhoppningar om flera nya order
pa den indiska marknaden. Aven i USA och Mellandstern
marker bolaget en 6kad aktivitet.

Under 2010 fortséatter utvecklingen av bolagets produkter for
att ytterligare sékra framtida afférer.

Trots det €j genomférda forvarvet under hdsten 2009 under-
sOker styrelsen fortfarande mojligheter att genomféra en
storre strukturaffar for att snabbt 6ka nettoomséattningen och
stérka rorelseresultatet.
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Aktieagare

Tagmaster AB (publ.) ar listat och aktien handlas pa mark-
nadsplatsen First North. TagMasters Certified Adviser ar
Remium AB. Antal aktiedgare per 31 december 2009 i
TagMaster var 1 924 (2 045).

De stoérsta aktiedgarna per 2009-12-31:

Alandsbanken AB 8050732 16,95
Westlund, Jan 3150945 6,63
Nordnet Pensionsférsakring AB 2704 344 5,69
Pictet & Cie 2200000 4,63
Euroclear Bank S.A/N.V 1950 000 4,10
Forsakringsaktiebolaget, Avanza Pension 1 842 283 3,88
Hbglund Gunnarsson, Gerd Ulla-Britt 1480 000 3,12
Banque Carnegie Luxembourg SA 1089185 2,29
Hedensbergs Kapitalférvaltning AB 1074543 2,26
Hamilton, Caroline 789 505 1,66
Hamilton, Archibald dédsbo 789 491 1,66
Andersson, Margaretha 582 000 1,23
Stenfors, Olle 500 000 1,05
Carlson, Stina 474 000 1,00
Larsson, Per 458 000 0,96
Torén, Anne-Li 394 244 0,83
Andersson, Uno 390 000 0,82
Aronowitsch, Mikael 359 000 0,76
Ovriga 19228219 40,47
Totalt 47 506 491 100,00

Den 13 januari 2010 registrerades en riktad nyemission av
11 000 000 aktier hos Bolagsverket. Emissionen genomfor-
des i enlighet med arsstammans bemyndigande till styrelsen
den 27 april 2009 och riktades till de befintliga &gargruppe-
ringarna Alandsbanken AB, Pictet & Cie och Soffloch Advice
AB.

Styrelsens férslag till resultatdisposition (SEK)

Balanserat resultat -42 373735
Overkursfond 10 467 668
Arets resultat -10574 411
Till &rsstammans férfogande —-42480478

Styrelsen foresléar att den ansamlade forlusten balanseras i
ny rakning.

Koncernens ansamlade forlust enligt koncernbalansrak-
ningen uppgar till 42 476 197 kronor.
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RESULTATRAKNING

TagMaster- TagMaster- TagMaster AB TagMaster AB
koncernen koncernen (publ.) (publ.)

Redovisningsprinciper 1

Nettoomséttning 2,3 42 373 53 256 42373 53 256
Aktiverat arbete for egen rékning 7 386 - 386 -
Ovriga rérelseintakter - 2169 - 2169
SUMMA INTAKTER 42759 55425 42759 55425

Rérelsens kostnader

Handelsvaror -18 350 —20420 -18 350 —20420
Ovriga externa kostnader 4,5 -12 242 -15429 -12 037 -14 807
Personalkostnader 6 —20 804 —20893 —20 804 —20 867
Avskrivningar av immateriella och materiella anlaggningstillgangar 7,8 —699 -438 —681 -415
Ovriga rérelsekostnader 276 - —1267 -
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -52370 -57181 -53138 -56 510
RORELSERESULTAT -9611 -1756 -10379 -1085

Finansiella intékter och kostnader

Rénteintakter 2 16 2 195
Rénte- och finansieringskostnader -198 -691 -197 -690
SUMMA FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER -196 -675 -195 -495
ARETS RESULTAT -9 807 -2431 -10574 -1 580
RESULTAT PER AKTIE -0,21 -0,06 -0,22 -0,04
ANTAL AKTIER, genomsnittligt 47 506 491 38850105 47 506 491 38850 105
ANTAL AKTIER, periodens slut 47 506 491 47 506 491 47 506 491 47 506 491
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BALANSRAKNING

TagMaster- TagMaster- TagMaster AB  TagMaster AB
koncernen koncernen (publ.) (publ.)
2009-12-31 2008-12-31 2009-12-31 2008-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 7 794 - 794 -
Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier och verktyg 8 750 929 738 846
Finansiella anldggningstillgangar
Aktier i dotterbolag 9 - - 109 109
Summa anlaggningstillgangar 1544 929 1641 955
Omséttningstillgangar
Varulager
Handelsvaror 7918 7442 7918 7442
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 10647 9796 10647 9796
Fordringar péa koncernbolag - - - 1101
Ovriga kortfristiga fordringar 1276 1596 1276 1509
Aktuella skattefordringar 537 439 537 439
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 10 1284 1291 1284 1291
Kassa och bank 82 1640 59 1513
Summa omsattningstillgangar 21744 22 205 21721 23 091
SUMMA TILLGANGAR 23289 23134 23 362 24 046
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital (47 506 491 aktier) 4751 4751 4751 4751
Bundna reserver / Reservfond 42982 43083 42 967 42967
Ej registrerad nyemission 2 850 - 2 850 -
Overkursfond - - 10468 10 391
Fria reserver / Balanserat resultat -32 669 -30 487 —42 374 -40 794
Avrets resultat -9807 -2 431 -10574 -1580
Summa eget kapital 8107 14916 8087 15735
Avséttningar iR 301 221 301 221
Summa avsattningar 301 221 301 221
Léngfristiga skulder
Skulder till koncernféretag = - 93 93
Summa langfristiga skulder - - 93 93
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 7228 2766 7228 2766
Checkrékningskredit 12 1704 - 1704 -
Ovriga kortfristiga skulder 337 574 337 574
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 13 5611 4657 5611 4657
Summa kortfristiga skulder 14 881 7997 14 881 7 996
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 23289 23134 23 362 24 046
STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Foretagsinteckningar 7 000 7 000 7 000 7 000
Ansvarsforbindelser Inga Inga Inga Inga
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KASSAFLODESANALYS

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

TagMaster-
koncernen

TagMaster-
koncernen
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TagMaster AB  TagMaster AB
(publ.)

(publ.)

Rdrelseresultat fore finansiella poster -9611 -1756 -10379 -1 085
Avskrivningar 699 438 681 415
Ovriga €] likviditetspaverkande poster 204 178 80 -8
Erhallen rénta 2 16 2 195
Erlagd rénta och finansieringskostnader -198 —691 -197 —-690
Okning/minskning varulager —476 —1246 -476 —-1246
Okning/minskning kundfordringar -852 2144 -852 2144
Okning/minskning &vriga kortfristiga fordringar 230 530 1243 -203
Okning/minskning leverantérsskulder 4 463 -5473 4 463 -5473
Okning/minskning évriga kortfristiga rérelseskulder A -2 047 717 -1880
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -4 822 -7 907 -4718 -7 831
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -1 087 - —1087 -

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar —280 75 -280 -75
Salda materiella anlaggningstillgangar - 16 - 16
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1367 -59 -1367 -59
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Foretradesemission = 11657 = 115657
Ej annu registrerad emission 2850 - 2850 -

Teckningsoption 77 - 77 -

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 2927 11 557 2927 11 557
PERIODENS KASSAFLODE -3263 3590 -3158 3667
Likvida medel vid periodens bérjan 1640 -1950 1513 -2154
Likvida medel vid periodens slut -1623 1640 -1 645 1513
Likviditet inklusive ej utnyttjat kreditutrymme 2377 8 640 2 355 8513
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

TagMasterkoncernen

Bundna Fria Summa eget
(KSEK) Aktiekapital reserver reserver kapital
Eget kapital 2007-12-31 3585 42984 -40 862 5707
Avrets resultat ~2 431 2431
Valutakursdifferens vid omréakning av
utlandsverksamheter 99 -16 83
Foretradesemission 1166 10 391 11 557
Eget kapital 2008-12-31 4751 43083 -32918 14916
Avrets resultat -9.807 -9807
Valutakursdifferens vid omrakning av
utlandsverksamheter -100 172 72
Ej registrerad nyemission 2850 2850
Teckningsoptioner 77 77
Eget kapital 2009-12-31 4751 43 833 -42 476 8107

TagMaster AB (publ.)

Ej registrerad . Balanserat Summa eget
(KSEK) Aktiekapital Reservfond nyemission  Overkursfond resultat kapital
Eget kapital 2007-12-31 3585 42 967 - - -40794 5758
Arets resultat -1580 -1 580
Foretradesemission 1166 10 391 11 557
Eget kapital 2008-12-31 4751 42 967 - 10 391 -42 374 15735
Avrets resultat -10574 -10574
Ej registrerad nyemission 2850 2850
Teckningsoptioner 77 77
Eget kapital 2009-12-31 4751 42967 2850 10468 -52 948 8087

Aktiekapitalet bestar av 47 506 491 B-aktier. Varje aktie berattigar till 1 rost.
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NOTER
NOT 1 Redovisningsprinciper

Bolagets arsredovisning har uppréttats enligt Bokféringsnamndens all-
méanna rad med undantag for BFNAR 2008:1. Redovisningsprinciperna
ar oféréandrade jamfort med foregéende &r. Belopp anges i KSEK.

Koncernredovisning

Koncernens bokslut ar upprattat enligt forvarvsmetoden, vilket innebar
att dotterforetagets egna kapital vid forvarvet, faststéllt som skillnaden
mellan tillgangarnas och skuldernas verkliga varde, elimineras i sin hel-
het. | koncernens egna kapital ingar harigenom endast den del av dot-
terfretagets egna kapital som tillkommit efter forvarvet.

Bolagets samtliga utldndska dotterféretag klassificeras som sjélvstan-
diga dotterforetag, varfér dagskursmetoden tillampas for omrékning av
deras bokslut. Detta innebar att de utlandska dotterforetagens tillgangar
och skulder omraknas till balansdagens kurs. Samtliga poster i resultat-
rakningarna omraknas till arets genomsnittskurs. Omrakningsdifferenser
fors direkt till koncernens egna kapital. Internvinster inom koncernen
elimineras i sin helhet.

| koncernkonsolideringen har i balansrakningen anvants kursen 10,3530
SEK/EUR och 1,06 SEK/RMB samt i resultatrékningen 10,6213 SEK/
EUR och 1,1192 SEK/RMB.

Redovisning i resultat- och balansrékning och kassaflddesanalysen for
2008 och 2009 avser koncernen respektive TagMaster AB (publ.)

Fordringar
Fordringar har upptagits till det belopp varmed de beraknas inflyta.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta varderas enligt balansdagens
kurs. Vinster och forluster pa fordringar och skulder av rorelsekaraktar
nettoredovisas bland &vriga rorelseintakter alternativt rorelsekostnader.

Intékter

Férsélining av varor redovisas vid leverans av produkter till kunder, i enlig-
het med forsaljningsvillkoren. Forsalining redovisas netto efter moms och
rabatter.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal, oavsett om de ar finansiella eller operationella,
redovisas som hyresavtal (operationella leasingavtal). Leasingavgiften
kostnadsfors linjart dver leasingperioden.

Varulager
Varulagret har varderats enligt Iagsta vardets princip, d. v. s. till det l1agsta
av anskaffningsvérdet och det verkliga vardet pa balansdagen.

Materiella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar skrivs systematiskt av éver den beddémda
ekonomiska livslangden. Harvid tillampas foljande avskrivningstider:
Inventarier, verktyg och installationer: 5 r.

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten
Bolaget balanserar utgifter som kvalificerar for aktivering. Balanserade
utvecklingsutgifter skrivs av éver 3 ar.

Réakenskaper

Periodisering
Periodisering av intékter och kostnader har skett enligt god redovisnings-
sed.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen uppréattas enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflddet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller utbetal-
ningar.

Som likvida medel klassificeras, férutom kassa- och banktillgodohavan-
den, kortfristiga finansiella placeringar som dels &r utsatta for endast en
obetydlig risk avseende vardefluktuationer, dels handlas pa en Gppen
marknad till kanda belopp eller har en kortare aterstaende I6ptid an tre
manader fran anskaffningstidpunkten.

Nyckeltalsdefinitioner
Omséttning minus kostnader fér handelsvaror i for-
héllande till omsattning.

Bruttomarginal:

Rérelsemarginal:  Rorelseresultat i forhallande till nettoomsattning.

Vinstmarginal: Resultat efter finansiella poster i férhallande till netto-
omsattning.

Soliditet: Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag
for uppskjuten skatt) i fornallande till balansomslut-
ningen.

Avkastning pa Resultat efter finansiella poster i férhallande fill

eget kapital: genomsnittligt eget kapital och obeskattade reser-
ver (med avdrag for uppskjuten skatt).

Avkastning pé Resultat fore avdrag for rantekostnader i forhallande

totalt kapital: till genomsnittlig balansomslutning.

Resultat per Periodens resultat i forhallande till genomsnittligt

aktie: antal aktier.

NOT 2 Inkép och férséaljning mellan koncernféretag

Under aren 2008 och 2009 har det inte skett nagon forsaljning mellan
koncernféretagen.

NOT 3 Nettoomsattning per geografisk marknad
(koncernen och moderbolaget)

EMEA 19 862 33 491
APAC 12724 11614
Americas 9787 8152
Summa nettoomsattning 42 373 53 256

Nettoomsattning per verksamhetsgren
(koncernen och moderbolaget)

Access 26 279 36 162
Transportation 15448 16785
Ovrigt 645 310
Summa nettoomsattning 42 373 53 256
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NOT 4 Arvoden till revisorer
(koncernen och moderbolaget)

Ohrlings PricewaterhouseCoopers 258 170
varav revisionsarvode 180 150
Ovriga =

varav revisionsarvode -

Med revisionsuppdrag avses granskning av ars- och koncernredovis-
ningen och bokfoéringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens
forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pé foretagets revi-
sor att utfora samt radgivning eller annat bitrade som féranleds av iakt-
tagelser vid sédan granskning eller genomférandet av séddana Gvriga
arbetsuppgifter. Allt annat ar andra uppdrag.

Utdver vad som redovisats ovan har Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB under 2008 arvoderats 247 KSEK avseende revisionsinsatser i sam-
band med den da genomforda foretradesemissionen. Detta har redovi-
sats mot eget kapital.

NOT 5 Leasingkostnader
(koncernen och moderbolaget)

Totala leasingkostnader
(exklusive hyra for lokaler) 439 862

NOT 6 Medeltal anstéllda, sjukfranvaro, I6ner,
andra ersattningar och sociala avgifter
Koncernen

e o |

Kvinnor 4 3
Man 15 18
Medeltal anstallda 19 21
Medelantal anstallda per land:
Sverige 19 19
Singapore - 1
Kina = 1
19 21
Moderbolaget
C  aw o]
Kvinnor 4 3
Man 15 17
Medeltal anstallda 19 20
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Styrelse och ledande befattningshavare

(koncernen och moderbolaget)

I )
Styrelse:
Kvinnor - 1
Man

Antal ledaméter i styrelsen

Verkstallande direktér och ledande
befattningshavare:

Kvinnor - -
Man 5 5
Antal ledande

befattningshavare 5 5

Redovisning av sjukfranvaro

(avser moderbolaget)

Totalt uppgick sjukfranvaron till 1,0 % (1,7 %) av totalt tillganglig arbets-
tid.

Av sjukfranvaron utgjorde langtidssjukfranvaro 0 % (0 %).

Ingen sérredovisning per aldersgrupp gors eftersom ingen grupp omfat-
tar minst 10 anstéllda.

Léner och erséattningar
(koncernen och moderbolaget):

Styrelse 550 550
Verkstéllande direktor 1395 1419
Ovriga anstallda 11676 12578
Totala I6ner och erséattningar 13621 14 547
Sociala avgifter inklusive

|6neskatt 4799 4653
Pensionskostnader for

verkstallande direktor 357 275
Pensionskostnader for dvriga anstéllda 1635 1543
Totala I6ner, erséattningar och

sociala avgifter 20412 21018

Verkstéllande direktorens anstallningsvillkor

Christopher Grahn skildes fran VD-posten den 2009-11-12 och arbets-
befriades fran 2009-12-31. For perioden 2010-01-01 — 2010-08-12
utgér avgangsvederlag om 902 tkr exklusive sociala avgifter. Kostna-
derna for avgangsvederlaget har kostnadsférts under 2009.

Bo Tiderman ar VD sedan 2009-11-12. Uppsagningstid vid uppsagning
fran bolagets sida &r 3 manader och vid uppséagning fran VDs sida 3
manader.



NOT 7 Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten
(koncernen och moderbolaget)

Ingéende anskaffningsvarden - -

Aktiveringar under aret 1087 -

Utgaende ackumulerade

anskaffningsvarden 1087 -
Ingéende avskrivningar - -
Avskrivningar under aret 293 -
Utgéende ackumulerade
avskrivningar 293 -
Utgaende restvérde enligt plan 794 -
NOT 8 Inventarier och verktyg
Koncernen
Ingéende anskaffningsvarden 3662 3586
Ink&p inventarier under aret 280 92
Forsaljningar och utrangeringar under aret -52 -16
Utgéende ackumulerade
anskaffningsvarden 3890 3662
Ingéende avskrivningar 2733 2303
Forsaljningar och utrangeringar under aret - -8
Avskrivningar under aret 406 438
Utgaende ackumulerade
avskrivningar 3139 2733
Utgaende restvarde enligt plan 750 929
Moderbolaget
e e e
Ingéende anskaffningsvarden 3534 3475
Ink&p inventarier under aret 280 75
Forsaljningar och utrangeringar under aret - -16
Utgéende ackumulerade
anskaffningsvérden 3814 3534
Ingéende avskrivningar 2690 2281
Forsaljningar och utrangeringar under aret - -8
Avskrivningar under aret 387 415
Utgaende ackumulerade
avskrivningar 3076 2688
Utgaende restvarde enligt plan 738 846

Réakenskaper

NOT 9 Andelar i koncernféretag

Kapital- Bokfort varde
och rést-
andel

TagMaster Finance AB
(sate i Stockholm),
org 556590-3662 100 % 100 100
TagMaster China Holding Co. Ltd
(Hong Kong) 100 % 9 9

— TagMaster Identification
Technology (Shanghai) Co. Ltd.

(Bolaget ar ett helagt dotterbolag till
TagMaster China Holding Co. Ltd)

Summa andelar i koncernféretag 109 109

Dotterbolagen har inte haft ndgon verksamhet och har dérmed ingen
resultatpaverkan. Under 2009 har moderbolaget skrivit ned sin fordran
pa dotterbolagen eftersom dessa ar under likvidation.

NOT 10 Férutbetalda kostnader och
upplupna intékter
(koncernen och moderbolaget)

2009-12-31 | 2008-12-31

Forutbetalda hyror 392 397
Leasingkostnader 72 79
Forsakringskostnader 165 399
Personalrelaterat 260 190
Marknadsféring 120 171
Konsultation 202 -
Ovrigt 73 54
Summa foérutbetalda kostnader

och upplupna intékter 1284 1291
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Rékenskaper

NOT 11 Avséttningar
(koncernen och moderbolaget)

Garantidgtaganden 301 221

Garantiavsattning har skett i forhallande till nettoomséttningen under
garantitiden och motsvarar féretagets beréknade kostnader for fel i
produkterna.

NOT 12 Checkrakningskredit
(koncernen och moderbolaget)

2009-12-31 | 2008-12-31

Beviliad checkkredit 4 000 7 000

NOT 13 Upplupna kostnader och
férutbetalda intakter
(koncernen och moderbolaget)

Upplupna semesteriéner

(inkl sociala avgifter) 1480 1082
Upplupen 16n

(inkl sociala avgifter) 921 12783
Upplupna konsultarvoden 191 825
Upplupen I6neskatt 525 498
Upplupna styrelsearvoden

(inkl sociala avgifter) 482 392
Upplupet avgangsvederlag, pension samt

semesterskuld (inkl sociala avgifter) 1721 -
Upplupna produktionskostnader 167 417
Ovriga poster 123 169
Summa upplupna kostnader och

férutbetalda intakter 5611 4657

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgér nedan,
godkants av styrelsen 22 mars 2010. Koncernens resultat- och balansrékning och moderbolagets
resultat- och balansrakning blir foremal for faststéllelse pa arsstamman 22 april 2010.

Kista den 22 mars 2010

Magnus Karnsund
Styrelseordférande

Anders Ljungquist

Goran Fransson

Bo Tiderman
Verkstéallande Direktdr

Min revisionsberattelse har lamnats den 22 mars 2010

Hans Jénsson
Auktoriserad revisor
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Réakenskaper

REVISIONSBERATTELSE

Till arsstdamman i TagMaster AB (publ.)
Org. nr. 556487-4534

Jag har granskat &rsredovisningen, koncernredovisningen och bokforingen samt styrelsens och
verkstallande direktorens forvaltning i TagMaster AB (publ.) for &r 2009. Det &r styrelsen och verkstél-
lande direktdren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och férvaltningen och for att arsredo-
visningslagen tilldmpas vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Mitt ansvar
ar att uttala mig om arsredovisningen, koncernredovisningen och forvaltningen pé grundval av min
revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebér att jag planerat och
genomfort revisionen for att med hog men inte absolut sékerhet forsékra mig om att &rsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter. En revision innefattar att granska
ett urval av underlagen for belopp och annan information i rékenskapshandlingarna. | en revision
ingar ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstéllande direktdrens tillamp-
ning av dem samt att bedéma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstéllande
direktdren gjort nar de upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen samt att utvardera den
samlade informationen i &rsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for mitt utta-
lande om ansvarsfrinet har jag granskat vasentliga beslut, atgarder och forhallanden i Bolaget for att
kunna beddma om nagon styrelseledamot eller de verkstallande direkttrerna &r ersattningsskyldig
mot Bolaget. Jag har &ven granskat om nagon styrelseledamot eller de verkstallande direktérerna pa
annat sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Jag
anser att min revision ger mig rimlig grund for mina uttalanden nedan.

Z\rsredovisningen och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och
ger en rattvisande bild av Bolagets och koncernens resultat och stélining i enlighet med god redovis-
ningssed i Sverige. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovis-
ningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker att &rsstdmman faststéller resultatrakningen och balansrakningen f6r moderbolaget
och fér koncernen, behandlar férlusten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledamaoter och de verkstéllande direktorerna ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Stockholm den 22 mars 2010

Hans Jénsson
Auktoriserad revisor
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Styrelse och ledande befattningshavare

Styrelse och ledande befattningshavare

Styrelseledamoter
TagMasters styrelse bestér av fyra ledamoter, varav en
vakans, inklusive styrelseordférande.

Magnus Karnsund 2009 1961 Styrelseord- -
férande

Goran Fransson 2009 1964 Ledamot -

Anders Ljungquist 2009 1966 Ledamot -

Magnus Karnsund &r styrelseledamot och ordférande i
TagMaster AB sedan 2009. Magnus Karnsund &r en av
grundarna och partner i Birdseye Partners, som investerar i
smé och mellanstora bolag i Skandinavien. Magnus Karn-
sund &r civilingenjor fran Linkopings Universitet och innehar
en Master of Business Administration fran University of
Pennsylvania, USA.

Goran Fransson &r styrelseledamot i TagMaster AB sedan
2009. Gdran Fransson ar grundare av och CTO samt styrel-
seledamot i Human Brothers AB. Dessutom sitter Goran
Fransson i styrelsen f6r Human Connection i Sigtuna AB.
Goran Fransson har studerat teknisk fysik vid Kungliga
Tekniska Hogskolan i Stockholm.

Anders Ljunquist &r styrelseledamot i TagMaster AB sedan
2009. Anders Ljunquist &r grundare av och VD samt styrel-
seledamot i Cartega AB. Anders Ljungquist innehar en
Master of Science fran Chalmers Tekniska Hogskola i Gote-

borg.
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Styrelse och ledande befattningshavare

Richard Holt, Kristian Hansen, Lars Lindberg, Bo Tiderman och Johan Franzén

Ledande befattningshavare
| tabellen nedan redovisas information avseende ledande befattningshavare samt deras respektive aktie- och optionsinnehav.

Bo Tiderman 2007 1960 CEO 22000 300 000
Kristian Hansen 2007 1970 CFO 91 666 100 000
Lars Lindberg 2005 1966 Director Supply Chain
Management 8 000 -
Richard Holt 2005 1961 Director Sales - 50 000
Transportation
Johan Franzén 2005 1971 CTO - -

Organisation

CEO
Bo Tiderman

Access Sales & Supply Chain cTO

. Transportation CFO
Mal:ketlng Richard Holt Kristian Hansen Management Johan Franzén
Bo Tiderman Lars Lindberg
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Bolagsstyrning

Bolagsstyrning

Generellt

Under 2004 utarbetades en svensk kod fér bolagsstyrning.
Denna féljer principen folj eller forklara. TagMaster omfattas
inte av koden for bolagsstyrning. Styrelsen har dock beslutat
att Bolaget i mojligaste méan skall tillampa bestammelser och
riktlinjer i koden. Som en foljd av detta har Bolaget initierat en
frivillig anpassning till vissa av kodens bestdmmelser. Nagra
av kodens principer ar att skapa goda forutsattningar for
utdvande av en aktiv och ansvarstagande &garroll och skapa
en val avwagd maktbalans mellan &gare, styrelse och verk-
stéllande ledning. Bolaget har mot bakgrund av detta vid
arsstdmman 2007 beslutat att inféra en valberedning. Koden
innebar &ven att viss information ska hallas tillganglig pa
hemsidan och TagMasters ambition ar att Bolaget skall upp-
fylla dessa krav och har darfor initierat ett projekt i detta
syfte.

Bolagsstamman

Vid &rsstamman utovar aktiedgarna sin rostrétt for att, i enlig-
het med svensk lagstiftning och TagMasters bolagsordning,
fatta beslut rérande styrelsens sammanséttning och andra
centrala fragor.

Styrelsens arbetsformer

Den nuvarande styrelsen valdes pé arsstdmman i Bolaget
den 27 april 2009. Samtliga ledaméter &r valda till ndsta
arsstdmma. Styrelsens arbetsordning reglerar ansvarsfor-
delningen mellan styrelsen, ordféranden och verkstallande
direktéren. Vidare regleras hur arenden foérbereds och hur
rapportering skall ske. Under 2009 sammantradde Tag-
Masters styrelse 14 ganger.

Ledningsgrupp

TagMasters ledningsgrupp bestéar forutom av Bolagets verk-
stéllande direktdr av ytterligare 4 personer. Det &r verkstal-
lande direktérens ansvar att verkstélla styrelsens beslut och
fordela olika fragor och arbetsuppgifter till ledningsgruppens
medlemmar.
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Revisionskommitté

Styrelsen har gjort bedémningen att fragor om revisionen ar
av s&dan betydelse att de bor beredas och beslutas av sty-
relsen i sin helhet. Styrelsen har darfor inte inréttat nagon
séarskild revisionskommitte.

Valberedning

Arsstamman 2007 beslutade att inféra en valberedning samt
att faststélla instruktioner for denna. Dessa instruktioner
uppdaterades pa arsstamman 2008. Valberedningen skall,
forutom av styrelsens ordférande, besta av fyra personer
varav tre skall representera de storsta aktiedgarna enligt
aktieboken per 30 september 2009. Valberedningen skall
fullgoéra de uppgifter som aligger en valberedning enligt
koden for bolagsstyrning savitt avser framtagande av forslag
till ordférande p& é&rsstdmman, férslag till ordférande och
ovriga styrelseledaméter samt forslag till arvode till styrelse
och revisorer samt riktlinjer fér uppdragsersattningar.

Investor Relations

TagMaster har som mélséttning att Idpande starka intresset
for Bolaget och dess aktie hos saval befintliga som poten-
tiella investerare. TagMaster ska alltid tillhandahalla relevant,
aktuell och snabb information. All kontakt med den externa
marknaden skots av verkstéllande direktdren och Bolagets
IR-ansvarige. P& Bolagets hemsida, www.tagmaster.com,
hélls alltid information om Bolagets utveckling tillganglig.



Riskfaktorer

Riskfaktorer

Vid bedémningen av TagMasters framtida utveckling &r det av stor vikt att vid sidan av mdjligheterna till
resultattillvéxt dven beakta riskfaktorer. Samtliga riskfaktorer kan av naturliga skél inte beskrivas utan en
samlad utvédrdering maste dven innefatta évrig information samt en allmén omvéridsbedémning. Konse-
kvensen av detta kan vara en negativ paverkan pa vérderingen av TagMasters aktie och innebéra att
aktiedgare forlorar hela eller delar av sitt investerade kapital. Nedan redovisas riskfaktorer utan rangord-

ning och utan ansprak pa att vara heltéckande.

Verksamhets- och branschrelaterade risker

Partners

TagMaster har ett stort antal partners sasom distributorer,
aterforséljare och systemintegratérer pd olika geografiska
marknader. TagMaster har som malsattning att arbeta nara
sina partners och pa sé satt bygga langsiktiga relationer med
dessa. Bolagets fem stérsta partners stod sammantaget for
cirka 47 % av nettoomsattningen under 2009, varav en
enskild partner representerade cirka 14 % av TagMasters
nettoomséttning. Styrelsen beddmer dock att TagMaster for
narvarande inte ar beroende av ndgon enskild partner utan
att marknadsforutsattningarna for tillféllet ar av sadan karak-
tar att Bolaget har goda mojligheter att tdcka eventuella bort-
fall av enskilda befintliga partners med nya partners. Trots
detta kan forlust av en storre partner pa kort sikt medféra en
negativ paverkan pa Bolagets nettoomsattning och resultat.

Konjunkturutveckling

TagMasters framtida férséljning ar delvis beroende av fakto-
rer utanfor Bolagets kontroll, sdsom den allmanna konjunk-
turen, marknadsférutsattningarna for kunderna och fore-
komsten av ny teknik. Konjunkturutvecklingen péaverkar
investeringsvilian inom néringslivet och darmed &ven Tag-
Masters forsalining. En utdragen konjunkturnedgang med
minskad konsumtion och minskade investeringar skulle
kunna medféra en betydande minskning av efterfragan pa
TagMasters produkter, vilket kan medféra en negativ effekt
péa TagMasters nettoomséttning, resultat och finansiella stall-
ning.

Leverantorer

TagMaster &r for sin verksamhet beroende av ett antal leve-
rantorer. Om ndgon av dessa leverantorer skulle avsluta sitt
samarbete med TagMaster, eller om de av annan anledning
inte skulle kunna leverera sina tjanster kan det inte garante-
ras att TagMaster kan sluta avtal med nya leverantérer inom
onskvard tid for att sakerstalla befintlig orderstock. En sédan
situation skulle forsvara for TagMaster att uppratthalla delar
eller hela sin verksamhet, vilket skulle paverka Bolagets
nettoomsattning, resultat och finansiella stallning negativt.

Konkurrenssituation

Den globala RFID-marknaden, dar TagMaster &r verksamt,
ar hart konkurrensutsatt. Om inte TagMaster kan agera till-
rackligt snabbt i syfte att anpassa sin verksamhet och sina
produkter till den tekniska utvecklingen som rader pa mark-
naden finns det en risk att Bolaget forlorar konkurrenskraft,
vilket skulle paverka Bolagets utvecklingsmojligheter nega-
tivt. Flera av konkurrenterna &r stdrre etablerade industrifére-
tag med betydande finansiella resurser. Dessa aktorer kan
avsétta betydligt storre resurser for séval forskning och
utveckling som marknadsféring. Dessutom kan en vaxande
marknad locka till sig nya aktérer som initialt kan vélja en
kortsiktig priskonkurrens, vilket kan komma att paverka Tag-
Masters forséljning och resultat negativt.

Organisation och personal

Bolagets férmaga att attrahera och behalla kvalificerad per-
sonal ar av avgorande betydelse for dess framtida framgéng.
Om nyckelpersoner lamnar TagMaster kan det, &tminstone
kortsiktigt, f& en negativ inverkan p& verksamheten. Aven
om ledningen anser att Bolaget kommer att kunna saval att-
rahera som behalla kvalificerad personal, kan det inte garan-
teras att detta kommer att kunna ske pa tillfredstéllande vill-
kor gentemot den konkurrens som rader i branschen. Om
TagMaster tvingas hdja erséattningen till den kvalificerade
personalen for att behélla dem inom organisationen, kan det
medféra hogre kostnader for Bolaget.

Patent och rattigheter

TagMaster har under ett antal ar utvecklat och registrerat
egna patent. Dessa patent &r registrerade i lander som fére-
taget har beddmt som vasentliga for den verksamhet som
Bolaget bedriver. TagMasters patent tacker bland annat
in funktioner som kan klassificeras som vasentliga for Tag-
Masters produkter. Ett antal nya patentarenden &r under
utredande. Varumérket TagMaster &r ett registrerat varu-
marke. TagMaster har idag inga produkter som ar bundna av
licensiering eller patent av andra leverantérer. TagMaster ar
beroende av de tillverkare av komponenter till ID-taggar som
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Riskfaktorer

Bolaget anvander. Bolagets leverantdr ager réattigheten Hill
delar av den tekniska l6sningen som ar en forutsattning for
att kunna tillverka dessa komponenter men har endast rat-
ten att sélia dem till TagMaster. Ovrig produktion av taggar
och lasare &r kontrakterad genom avtal som flier géngse
marknadspraxis.

Produktansvar och férsakringar

TagMasters kunder forvéantar sig normalt ingaende informa-
tion om Bolagets produkters prestanda. Vid marknadsféring
och forsaljning tillhandahaller darfor Bolaget detaljerade pro-
duktbeskrivningar och TagMaster genomfér kontinuerliga
tester i egna testanlaggningar for att forsdkra sig om att
produkterna moter specifikationerna. Det kan dock inte ute-
slutas att produkter som Bolaget sélt inte motsvarar pro-
duktspecifikationerna, vilket kan fa till foljd att ersattningskrav
riktas mot Bolaget. Bolaget har tecknat en produktansvars-
férsakring, vilken beddms av Bolaget kunna tacka merpar-
ten av eventuella skadestdndsanspréak mot TagMaster. Detta
kan dock inte garanteras. Dar det fall ersattningskrav med
framgéang riktas mot Bolaget som inte tacks av Bolagets for-
sékring, kan det komma att f& negativ inverkan pa Bolagets
verksamhet, resultat och finansiella stallning.

Finansiella risker
Finansiell situation

Per 28 februari 2010 férfogade TagMaster éver 3,1 (8,8) mil-
joner kronor, varav checkrakningskredit pa 4,0 (7,0) miljoner
kronor. Avtal om checkrakningskredit tecknades under 2009
med SEB och med ExportKreditNamnden (EKN). Engage-
manget innebar en kredit pa 4 MSEK. SEB har valt att minska
checkkrediten till 3,0 miljoner kronor fran 2 april 2010.

TagMaster avser &ven framdver att finansiera viss del av verk-
samheten genom att nyttja check- och andra krediter frén kre-
ditinstitut. LAneavtal innehaller villkor med sedvanliga restrik-
tioner. Beldning innebar vissa risker for Bolagets aktiedgare.
Bland annat kan TagMaster, vid kraftigt forandrade omstan-
digheter pa Bolagets marknader, fa problem att teckna nya
kreditfaciliteter och darmed behdva anvanda en storre del av
kassaflodet for rantebetalningar och amorteringar.

Behov av ytterligare kapital

Det ar styrelsens beddmning att TagMaster har tillrackligt
rorelsekapital for Bolagets utveckling minst den kommande
tolvmanadersperioden. Bolagets expansion och marknads-
satsningar innebér en finansiell risk da en férsening av mark-
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nadsgenombrott pa séval nya som befintliga marknader kan
innebéra intaktsbortfall for Bolaget. Det finns ingen garanti
for att framtida kapitalbehov inte kan uppsta och Bolaget &r i
hog grad beroende av forséljningsframgangar for sina pro-
dukter. Det finns ingen garanti for att TagMaster kommer att
kunna anskaffa nddvandigt kapital i framtiden, om behov
skulle uppsta, &ven om utvecklingen fér Bolaget i sig &r posi-
tiv. Harvid &r &ven det allméanna marknadslaget for tillférsel av
riskkapital av stor betydelse. Om kapital maste anskaffas i
framtiden genom aktieemission finns det en risk att befintliga
aktieagare blir utspadda.

Valutarisker

Valutakursrisker bestér i att valutakursforandringar har en
paverkan pa TagMasters resultat och eget kapital. Valuta-
kursexponering uppstar i samband med betalningsfloden i
utlandsk valuta (transaktionsexponering) och vid omrakning
av det utlandska dotterbolagets balans- och resultatrak-
ningar i svenska kronor (omrakningsexponering). Cirka 94 %
av TagMasters nettoomséttning under 2009 utgjordes av
betalningsfldden i andra valutor &n den svenska kronan. De
viktigaste valutorna i Bolagets betalningsfloden & EUR och
USD. Fluktuationer i valutakurserna mot den svenska kronan
kan ha en negativ inverkan pa TagMasters finansiella resultat
och eget kapital. Koncernen minimerar i dagslaget valutaris-
ken med hjélp av prissattningsklausuler i kontrakt med kun-
derna och valutasékringsinstrument.

Kredit- och likviditetsrisk

Kreditrisk avser risken att motparten till Bolaget inte kan full-
folja sina betalningsataganden, vilket kan leda till en forlust
for TagMaster. Kreditbeddmningen gérs med ledning av den
kunskap som Bolagets ledning har om kunden samt vid
behov med hjélp av kreditprovningsféretag. Likviditetsrisk
avser risken for att Bolaget pa grund av brist pa likvida medel
inte kan fullgora sina ekonomiska &taganden eller har mins-
kade mojligheter att bedriva verksamheten pa ett effektivt
sétt. Likviditeten paverkas i stor grad av krediter till kunder
och krediter fran leverantorer. | takt med att TagMasters verk-
samhet expanderat pa nya marknader med varierande betal-
ningskultur har kredittiderna ¢kat ndgot. Detta har medfort
en 6kad kostnad for kapitalbindning samt en stérre risk for
kreditforluster och darmed en storre risk for negativ inverkan
pa Bolagets likviditet och resultat. Koncernen har ingen
vasentlig koncentration av kreditrisker. Koncernen har fast-
stallda riktlinjer for att sakra att forséljining av produkter och
tjanster sker till kunder med l&amplig kreditbakgrund.
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